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Definição 

 

Citação: é a menção de uma informação extraída de 

outra fonte. 

 

Citação de citação: é a citação direta ou indireta de 

um texto em que não se teve acesso ao original. 
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Citação direta: é a transcrição textual (literal) de parte da 

obra do autor consultado. 

Exemplo: 

“O plano de marketing é o instrumento central para direcionar 

e coordenar o esforço de marketing.” (KOTLER; KELLER, 

2006, p.41). 

 
As citações diretas no texto 

de até três linhas, devem 

ser contidas entre as aspas 

duplas. 

Especificar no texto as 

páginas da fonte 

consultada 
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Nas citações diretas com mais de três linhas: 

Recuar 4 cm da margem esquerda, com letra menor que a do 

texto utilizado e sem aspas. 

Exemplo: 

 
Necropsia ou autópsia significa o exame post mortem 

sistemático dos órgãos ou de parte deles para se determinar a 

causa da morte e conhecer as lesões e doenças existentes no 

indivíduo. (BRASILEIRO FILHO, 1998, p.8). 

4 cm 



SOCIEDADE CULTURAL E EDUCACIONAL DE GARÇA - ACEG 
 FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR E FORMAÇÃO INTEGRAL - FAEF 

 

Citação indireta: é o texto baseado na obra do 
autor consultado. 

 

Exemplo: 

 

A ironia seria uma forma implícita de heterogeneidade 

mostrada, conforme a classificação proposta Authier-Reiriz 

(1982). 
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Além das citações, podemos utilizar as notas para identificar 

o material utilizado em nossos estudos. 

 

 

Existem três tipos de notas ... 
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Notas de referência: São notas que indicam fontes 
consultadas ou remetem a outras partes da obra onde o 
assunto foi abordado. 

 

Notas de rodapé: São indicações, observações ou 
adiantamentos feitos pelo autor, podendo aparecer na margem 
esquerda ou direita do texto. 

 

Notas explicativas: Notas usadas para comentários, 
esclarecimentos ou explanações, que não possam ser 
incluídos no texto. 
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Localização 

 

Quanto à localização, as citações podem aparecer: 

 

a) no texto; 

 

b) em notas de rodapé. 
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Ordenação 

 

Para a ordenação recomenda-se que os autores sejam citados 

em ordem cronológica, sem prejudicar a seqüência lógica do 

texto, ou seja, os trabalhos sobre o mesmo assunto devem ser 

tratados conjuntamente. 
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Sistemas de citação 

 

Temos dois tipos de sistemas de citação: 

 

o sistema de citação alfabética 

e 

o sistema de citação numérica 
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No sistema alfabético: 

 

É indicado o último sobrenome do autor e o ano de 

publicação, quando o documento possuir somente um autor. 

 

Exemplo: 

 

(Silva, 2009) ou (SILVA, 2009) 
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Porém, temos duas formas de representar a 

citação: 

 

1ª) quando o autor faz parte da frase; 

2ª) quando o autor não faz parte da frase. 
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1ª) Quando o autor faz parte da frase, colocar 

somente a inicial do sobrenome em letra 
maiúscula. 

Exemplo 

 

Segundo Alves (2010) a presença de bauxita no Rio Cricon é 

grande. 

OBSERVE: somente a inicial do 

sobrenome do autor é indicado 

com letra Maiúscula. 
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2ª) Quando o autor não faz parte da frase, citar 

somente no final do parágrafo entre parênteses e 
em caixa alta. 

Exemplo: 

No Rio Cricon há grande presença de bauxita (ALVES, 2010). 

Observe: todo o sobrenome 

do autor é indicado com 

letras maiúsculas 
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Quando o documento possuir dois autores: 

 

1ª) Se os autores fizerem parte da frase usar a letra e entre os 

nomes. 

Exemplo: 

 

Em 2002, Kotler e Ries estudaram as tendências de vendas e 

o auxílio do  Marketing de Serviços. 
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2ª) Se os autores não fizerem parte da frase, 

usar ponto e vírgula entre os nomes e colocar em 
caixa alta. 

Exemplo: 

 

O termo síndrome de Cushing refere-se …(PORTH; 
MATFIN, 2010) 
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Documentos com três autores 

 

Documentos com três autores são citados de duas maneiras: 

 

1ª) Se os autores fizerem parte da frase: 

 

Melo, Andrade e Santos (2015) enfatizam que… 

Atente–se aos detalhes 
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2ª) Se os autores não fizerem parte da frase: 

 

De fato, semelhante o racionamento da água conteria a falta 

de … (LIMA; MECK; SANTOS, 2009). 

 

 
 

Atente–se aos detalhes 
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Documentos com mais de três autores 

 

Documentos com mais de três autores são indicados pelo 

último sobrenome do primeiro autor seguido da expressão et 

al. (abreviatura de et alii, que significa e outros), sem 

destaque. 

 

MACEDO et al. (2005) foram os únicos que alcançaram a 

interação humana. 
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 Exemplos: 
 

Essas doses, correspondem à preconizada para tratamento da 
tromboembolia em humanos (BUCKLEY; SORKIN, 1992; 
GREEN et al., 1994; HIRSH; LEVINE, 1994; MAFFEI et al., 
1995; DEDDEN et al., 1997; QUADER et al., 1998). 
 

Observe 
 

•Os autores estão ordenados do mais antigo para o mais 
recente. 

•Estão todos em caixa alta porque a citação não está fazendo 
parte da frase. 
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Sistema de Citação Numérico 

 

No sistema numérico a lista de referências é numerada na 

ordem de aparecimento da citação no texto e indicado pouco 

acima da linha do texto. 

 

Para intervalos numéricos, usar vírgulas: 2, 5 e 8 use 2, 5, 8. 

Para sequências numéricas, usar hífen: 3, 4e 5 use 3-5. 
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Exemplos 

Essas doses correspondem à preconizada para 

tratamento da tromboembolia em humanos. 

 

Flatmark    delineou vários experimentos em coelhos. 

 

Stinchfield et al.   foram os únicos que administraram 

heparina. 

11, 24, 32, 51,77-82  

35 

102 
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APUD 

 

A expressão latina apud significa citado por. 

 

É um recurso que deve ser evitado, pois indica que o autor 
não teve acesso ao documento original. 

 

A citação deve indicar o sobrenome do autor da informação, a 
expressão apud e o sobrenome do autor do documento de 
onde a informação foi obtida. 
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Exemplo de apud 

 

Em 1952, Buonomo la Rossa apud Aulisa (1960), demonstrou 

que coelhos tratados com heparina endovenosa apresentavam 

atraso de cicatrização. 
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Comunicação Pessoal 

(palestras, debates, e-mails) 

 

A citação de comunicações pessoais segue a mesma 

apresentação das demais, de acordo com o sistema adotado, 

mas não remete a uma referência bibliográfica e sim a uma 

nota de rodapé. 
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Quando o sistema adotado for o alfabético, autor e data, a 

indicação da nota pode ser com número ou asterisco. 
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Exemplo de nota de rodapé 

 

Silva (1998)¹ não encontrou interferência da droga no 
processo. 

Ou 

Silva (1998)* não encontrou interferência da droga no 
processo. 

 

Quando o sistema de citação adotado for o numérico, 
indicação deverá ser com asteriscos. 
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Exemplo de nota de rodapé: 

 

 

As notas de rodapé são indicadas com tipo menor: 

 

 

__________ 

*ALVES, S. N. (Faculdade de Ensino Superior e Formação Integral, Faef 

- Garça). Comunicação pessoal, 2015). 
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Detalhes a serem observados 

 

Quando houver coincidência de sobrenomes de autores: 

Acrescentam-se as iniciais de seus prenomes. 

 

Exemplo: 

(KOTLER, P., 2002) 

(KOTLER, D., 2002) 
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Se as coincidências persistirem, colocam-se os 

pré-nomes por extenso. 

 

Exemplos: 

 

(KOTLER, Philip., 2002) 

(KOTLER, Paul., 2002) 
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Citações de diversos documentos de um mesmo 
autor, publicados num mesmo ano: 

 

Distinguem-se pelo acréscimo de letras minúsculas, em 
ordem alfabética, após a data e sem espacejamento, conforme 
a lista de referências. 

 

Exemplo: 

 

(THOMPSON, 2009a,b,c) 
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Citações indiretas de diversos documentos da 

mesma autoria, publicados em anos diferentes: 

 

Separar as datas por vírgula. 

 

Exemplo: 

(DREYFUSS, 1989, 1991, 1995) 
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Trabalhos sem indicação de autor 

Colocar a primeira palavra do título seguida de reticências 
(...) vírgula e data. 

Exemplo: 

 

(ANTEPROJETO..., 2009, p.55) 

 

Na referência: 

ANTEPROJETO de lei. Estudos e Debates, n.13, p.51-60, 
2009. 
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